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ARGOMENTI TRATTATI

MARKETING ET PROMOTION TOURISTIQUE

e Lerole du marketing

e Lasegmentation du marché

e Le marketing mix

e [’analyse SWOT

e L’étude de marché: comment présenter des données

o Les méthodes promotionnelles: les sites Web, la publicité, les promotions de vente, le
parrainage, les foires et les expositions, les dépliants, les brochures.

GEOGRAPHIE

e Les pays hors France: La France d’Outre-mer, les DROM et les COM

o Les Petites Antilles: la Martinique et la Guadeloupe (histoire et paysage)
e L’ile de la Réunion

e Comment créer des circuits: réalisation d’itinéraires

LES METIERS DU TOURISME

e Les metiers de bureau, les métiers dans 1’hotel, les métiers de terrain

e Le métiers dans une compagnie aérienne et dans une compagnie de croisiére
e S’orienter vers une formation en tourisme: les écoles de tourisme

e Lesannonces, les offres d’emploi, les sites

e Lademande d’emploi

e La lettre de motivation (LM) et la réponse

e Le CV: présentation et coordonnées, des nouvelles formes de CV

e Lesréseaux sociaux: Linkedin, Viadeo

e L’entretien d’embauche: conseils pour bien réussir

LIBRO DI TESTO UTILIZZATO: ITINERAIRES di A.M Crimi e D. Hatuel, ELI Editions

68 ore di lezione fino al 12/05/2025, 9 ore previste fino al termine dell’anno scolastico.
Totale 77/99.

Galatina, 12/05/2025

Gli alunni La docente
....................................... Maria Rosaria Musardo
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